Eva

A la atencién de Evakota S.L. con direccion Travessera d Albaida, 6, 46727 El Real de Gandia,
Valencia, Espafia.
Correo electrénico:

Por la presente le comunico/comunicamos que desisto de mi/desistimos de nuestro contrato de
venta del siguiente bien/prestacion:

Nombre y Apellidos:

Numero de pedido:

Fecha de recepcion de la mercancia:

Indique el motivo si lo desea

Para su comodidad, envienoslo via e-mail a la siguiente direccion:

1°. El comprador puede ejercer el derecho de desistimiento de compra, atendiendo a la legislacion vigente dentro de los 30 dias desde el
momento de la recepcion del producto tomando como dia de entrega el de la fecha que proporcione el transportista en su albaran de entrega.

2° El comprador, puede realizar las mismas operaciones e inspecciones al producto que en una tienda fisica.

3° le reembolsara las sumas abonadas mediante el mismo sistema de pago que Vd. utilizo en el momento de la compra.
Si el pago se realiz6 por transferencia bancaria, por favor indiquenos su n° de cuenta con los 24 digitos, una vez recepcionado el producto
en nuestros almacenes procederemos a su comprobacioén y verificacion general, asi como su perfecto estado estético.

4° En casos de desgaste o deterioro del bien por causas que no se deban exclusivamente a su prueba para tomar una decision sobre su
adquisicién definitiva acordara con el cliente el importe a devolver. Deberas asumir el coste directo de devolucién de los
bienes. Ver tabla gastos con los importes correspondientes a los gastos de devolucién en funcién del producto. Seras responsable de la
disminucion del valor de los bienes resultante de una manipulacion distinta a la necesaria para establecer la naturaleza, las caracteristicas y
el funcionamiento de los bienes. En casos de uso excesivo del bien no se aceptara dicha devolucion.

no aceptara ninguna devolucién a portes debidos.

5° Asi mismo el cliente puede contratar la empresa que considere para la devolucion del producto, en ese caso aconsejamos realice el envio
asegurado a todo riesgo por el valor de factura.

6° El cliente asumira los costes del reacondicionado del producto si este llegase dafiado y/o con embalajes deteriorados por cualquier causa,
el importe resultante le sera descontado del montante correspondiente a tu devolucion.

7° El comprador es responsable Unico del producto mientras esté en su poder y hasta la llegada a nuestros almacenes, siendo de su exclusiva
potestad y criterio el/llos medios a utilizar, si para el envio hasta nuestras instalaciones decide utilizar nuestros servicios de transporte el
importe de los gastos de transporte le seran descontados del resultado del importe a devolver. El cliente es responsable del estado del
producto, como de todos los elementos que lo componen, asi como de su estética.

8° Para cualquier excepcion no contemplada en este documento, puede contactar con nosotros en o llamando a nuestro
teléfono 960 25 89 73

Firma:

EVAKOTA S.L. Travessera d"Albaida, 6, 46727 El Real de Gandia, Valencia, Espafia. Teléfono960 25 89 73 CIF: B56328099
Sociedad inscrita en el registro mercantil de Valencia.

Los datos de caracter personal que sean recabados de usted son incorporados a un fichero automatizado titularidad del responsable. Asimismo el tratamiento de sus datos se
realizara de conformidad con el Reglamento (UE) nim. 2016/679, General de Proteccion de Datos y la LO 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. En consecuencia, puede ejercer de forma totalmente gratuita los derechos de acceso, informacion, rectificacion, supresién y olvido, limitacién del tratamiento,

oposicién, portabilidad y a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas enviando un e-mail a
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